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1. Responsabilidad Social

En EXICARTON S.A.S., estamos comprometidos en mejorar la calidad de vida de nuestros
trabajadores, sus familias y nuestro entorno laboral. En este desarrollo hacemos participes
a nuestros empleados, asociados, clientes, contratistas y demas partes interesadas.

Velamos porque nuestras actividades laborales no afecten nuestra sociedad. Somos una
empresa que trabaja dia a dia para impulsar el progreso social, mediante actividades
direccionadas a cumplir con las necesidades de nuestros clientes, trabajadores, comunidad
y autoridad competente.

Nuestra politica estda enmarcada en un compromiso empresarial con el desarrollo
sostenible, el cual esta manifestado en aspectos importantes como lo son; seguridad,
capacitacion, medio ambiente, generacion de empleo, apoyo comunitario y mejoramiento
continuo.

2. Valores Corporativos

Durante el desarrollo de las actividades comerciales de EXICARTON S.A.S., buscamos la
excelencia a través de nuestros valores corporativos. En este sentido, los valores
enunciados en el presente Codigo deberan ser acatados por cada uno de nuestros
trabajadores como parte integral de sus contratos de trabajo:

2.1. RESPONSABILIDAD: Hacer las cosas de la mejor manera, de tal
forma que nunca perjudique al otro; asumir las consecuencias de
nuestras palabras, acciones decisiones y compromisos.

2.2. PUNTUALIDAD: Disciplina de cumplir a tiempo nuestros
COMpPromisos.

2.3. © LEALTAD: Actuar con respeto fidelidad, rectitud y sentido de
pertenencia, sin que nuestro comportamiento ocasione perjuicio a
nuestros compaieros de trabajo ni, a la empresa.

2.4. SOLIDARIDAD: Enmarcar el trabajo en equipo y planear la
importancia de la coordinacion y el conocimiento de las actividades
de nuestros asociados, para brindar un servicio a la medida de sus
necesidades.

2.5. RESPETO: Actuar reconociendo los derechos y la dignidad de las
personas y las instituciones.

2.6. HONESTIDAD: Actuar con verdad, honradez y total transparencia.
Buscar, aceptar y decir la verdad, respetando los derechos y bienes
de las personas.

2.7. CONSTANCIA: No desanimarse frente a la adversidad, perseverar en
la consecucién de los objetivos, es una apuesta a largo plazo en la
que convergen el esfuerzo y la esperanza.
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2.8.

COMPROMISO: Surge de la conviccion en torno a los beneficios que
trae el desempefio responsable de las tareas. El compromiso permite
pasar de las promesas a los hechos, generando resultados vy
beneficio. Asumir el reto permanente de atender los requerimientos
internos y externos de manera oportuna y eficaz.

3. Cumplimiento de Leyes

3.1.

EXICARTON S.A.S., y sus colaboradores estan sometidos al imperio
de la Ley. Por lo tanto, la compafia vela especificamente por el
cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables. Ademas, los
trabajadores deberan adherirse a las normas y regulaciones internas
(tales como el Reglamento Interno de Trabajo, y los demas Cédigos
y Politicas de la compaiiia) seguin las mismas resulten aplicables en
una situacién determinada. Dichas normas internas son especificas
de la compafiia y hacen parte integral de los contratos de trabajo de
cada uno de los colaboradores.

4. El empleo es voluntario y se elegira libremente.

4.1.

4.2.

4.3.

No habra trabajos involuntarios ni forzados, ni en el marco
penitenciario.

Los trabajadores no tendran que dejar bajo la custodia del empleador
"depdsitos” ni su documentacion de identidad y seran libres de
abandonar su empleo con un plazo de aviso previo razonable.

Toda persona es libre de escoger profesién u oficio. No obstante, lo
anterior, la ley podra exigir titulos de idoneidad de profesiones
reguladas, en cuyo caso EXICARTON S.A.S. los exigira también. Las
autoridades competentes inspeccionaran y vigilaran el ejercicio de
las profesiones. Las ocupaciones, artes y oficios que no exijan
formacion académica son de libre ejercicio, salvo aquellas que
impliquen un riesgo social.

5. Serespetara la libertad de asociacion y el derecho a las negociaciones colectivas.

5.1.

5.2

5.3.

Los trabajadores sin distincion alguna, tendran derecho a afiliarse o
constituir los sindicatos de su elecciéon, asi como a negociar
colectivamente.

El empleador adoptara una actitud tolerante hacia las actividades de
los sindicatos, asi como sus actividades organizativas.

Los representantes de los trabajadores no seran discriminados y
podran desarrollar sus funciones representativas en el lugar de
trabajo.
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5.4.

En aquellos casos en los que la ley restringiera el derecho a la libertad
de asociacion y a la negociacion colectiva, el empleador facilitara y
no dificultara el desarrollo de medios paralelos para asociarse y
negociar libre e independientemente.

6. Derechos Humanos

En EXICARTON S.A.S., fomentamos la diversidad y respetamos la dignidad personal de
nuestros colaboradores.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Buscamos que todo colaborador sea respetado
y que encuentre un espacio adecuado para su
desarrollo tanto en el ambito profesional como
en el personal.

La Organizacion garantiza que sus procesos de contratacion,
promocion y desarrollo organizacional se orientan por los principios
de igualdad de oportunidades y trato; estan libres de cualquier tipo
de discriminacion racial, politica, religiosa, por razén de discapacidad
fisica, por nacionalidad, por género, edad, orientacion sexual,
orientacion politica, condicién sindical, o por cualquier otra causa.
La Organizacion espera de sus colaboradores respeto por la
individualidad de las personas con las cuales interactua, en cuanto a
su personalidad, estilo de vida, procesos de pensamiento,
experiencia personal y laboral, origen étnico, orientacion politica,
raza, color, religion, género, identidad de género, orientacion sexual,
estado civil, condicion fisica, entre otras diferencias.

EXICARTON S.AS., no tolera ningun tipo de acoso o
condicionamiento al personal, ni que el éxito de una persona dependa
de favoritismos o sobornos. Nuestro compromiso es mantener un
ambiente de trabajo en contra del hostigamiento, incluyendo lenguaje
o conductas que puedan ser intimidantes, discriminatorias y/u
ofensivas.

Brindamos al personal las facilidades pertinentes para que
desarrollen su talento y competencias y lo puedan aplicar para tomar
mayores responsabilidades, dentro de las oportunidades que se les
presenten dentro de la compainia.

Damos prioridad en proveer un ambiente de trabajo seguro, sano,
productivo y digno.

Quedan prohibidos los abusos o los castigos de tipo fisico, la
amenaza de abuso fisico 0 acoso sexual o de otro tipo, asi como el
abuso verbal u otras formas de intimidacién.
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7. No se empleara mano de obra Infantil

7.1.
7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

8. Seguridad y Salud en el Trabajo

Apreciamos y respetamos profundamente la vida y la salud de todos

No se contratara mano de obra infantil.

La Organizacion esta obligada a la proteccién de los
derechos de los menores frente a toda practica que
pueda entenderse como trabajo infantil.

La edad minima de admisién a la compafiia mediante &
contrato laboral es de dieciocho (18) afios.

En EXICARTON S.A.S., nos abstenemos de dar informacion u
orientacion que de alguna manera promueva actividades que atenten
contra los derechos de los Nifios, Nifias y  Adolescentes y
rechazamos toda forma de explotacion y abuso sexual infantil.
Estas politicas y procedimientos se ajustaran a las disposiciones de
la correspondiente normativa de la OIT.

nuestros Colaboradores.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

La integridad fisica’ de nuestro personal tiene prioridad sobre la
eficiencia en la operacion y los resultados de la empresa. Nos
comprometemos por ello a proporcionar un ambiente de trabajo
seguro y a generar continuamente una cultura que preserve la salud
fisica y mental de los colaboradores.

La compaiia cumple con los estandares del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo con la normatividad
vigente en Colombia.

La organizacion ha establecido una Integrada, la cual debe ser
aplicada en todos los procesos administrativos y operacionales e
involucra el compromiso de la Organizacion en el bienestar y
seguridad de todos sus colaboradores.

Instamos a los trabajadores para que adopten un estilo de vida que
permita minimizar los riesgos de accidentes de trabajo, lesiones,
enfermedades que puedan afectar tanto su capacidad productiva
como su estado de salud.

La empresa EXICARTON S.AS., cuenta con una “Politica de
Prevencion para el consumo de Alcohol, Tabaco y Sustancias
psicoactivas”, con el animo de lograr y mantener en forma continua
los mas altos estandares de bienestar fisico y social de sus
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8.6.

8.7.

colaboradores. En este sentido la posesidn, distribucion o consumo
de sustancias psicoactivas, alcohol o drogas ilicitas, o el estar bajo
la influencia de estas durante la jornada laboral, estan prohibidos.
Los trabajadores recibirdn formacién con regularidad y por escrito en
materia de seguridad y salud en el trabajo, la cual se repetira para
empleados nuevos o reasignados.

Se proporcionara un entorno de trabajo seguro y saludable. Se
tomaran las medidas necesarias para evitar accidentes y perjuicios
para la salud derivados del trabajo, asociados con él o que ocurrieran
en el transcurso del mismo, mediante la reduccién, en la medida de
lo razonable, de las causas de los peligros inherentes al entorno
laboral.

9. Se pagara un salario digno

9.1.

9.2

9.3.

10. Las horas de trabajo no seran excesivas

10.1.

10.2.

10.3.

Los salarios y prestaciones abonados por una semana
de trabajo estandar habran de cumplir, como minimo,

con la normatividad legal vigente. @@.
Se proporcionara a todos los trabajadores informacién

por escrito y comprensible sobre sus condiciones de

trabajo en relacion con los salarios antes de aceptar el empleo y
sobre los detalles de sus salarios durante el periodo de pago en
cuestion, cada vez que perciban su salario.

Las deducciones del salario como medida disciplinaria no estaran
permitidas ni tampoco se practicara ninguna deduccion no prevista
por la legislacion nacional sin el consentimiento expreso del
trabajador en cuestion. Todas las medidas disciplinarias deberan
registrarse.

Las horas de trabajo deberan ajustarse a la
legislacion nacional, los convenios colectivos y lo estipulado en los
puntos 10.2 a 10.6 siguientes, lo que ofrezca mayor proteccion a los
trabajadores. Los sub apartados 10.2 a 10.6 se basan en la
legislacién laboral internacional.

Las horas de trabajo, excluidas las horas extraordinarias, se definiran
contractualmente y no superaran las 48 horas semanales. *

Las horas extraordinarias seran voluntarias y se realizaran de forma
responsable, teniendo en cuenta los siguientes aspectos: el alcance,
la frecuencia y las horas trabajadas por cada trabajador de manera
individual y la plantilla en su conjunto. No deberan ocupar el lugar de
un empleo habitual. Las horas extraordinarias se compensaran
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10.4.

10.5.

siempre con una prima, que se recomienda que no sea inferior al
125% del salario habitual. No obstante, lo anterior, siempre deberan
ser autorizadas por el superior jerarquico de cada trabajador.

El numero total de horas trabajadas en cualquier periodo de siete dias
no superara las 60 horas, salvo si se diese alguna de las situaciones
que se indican en el punto 10.5. siguiente.

Las horas de trabajo podran superar las 60 horas en cualquier
periodo de siete dias en circunstancias excepcionales cuando se den
una o varias de las siguientes situaciones:

a) La legislacion nacional lo permite

b) Cuando lo permita un convenio colectivo que haya sido negociado libremente con un
sindicato que represente una parte significativa de la plantilla

c) Cuando se tomen las medidas oportunas para salvaguardar la salud y la seguridad de

los trabajadores

d) Cuando el empleador pueda demostrar que concurren circunstancias excepcionales
como, por ejemplo, picos de produccion inesperada, accidentes o emergencias.

10.6.

Los trabajadores contaran como minimo con un dia libre por cada
periodo de siete dias o, cuando la legislacion nacional lo permita, dos
dias libres por cada periodo-de 14 dias.

* La legislacién internacional recomienda la reduccién progresiva de las horas de
trabajo normales, cuando proceda, a 40 horas semanales, sin ningun tipo de rebaja
en el salario de los trabajadores como consecuencia de la reduccién de horas.

11. Trabajo regular

11.1.

11.2.

12. Medio Ambiente

En todos los aspectos, el trabajo desempefiado debera basarse en
relaciones laborales reconocidas establecidas a través de la
legislacion y las practicas de ambito nacional.

Las obligaciones para con los empleados conforme a la legislacion y
las normativas laborales o del sistema de la seguridad social,
dimanantes de las relaciones laborales convencionales, no se
eludiran a través del uso de contratos comerciales o civiles, ni a
través de programas de practicas en los que no exista intencién de
dotar de habilidades al trabajador o de proporcmnarle un empleo
regular, como tampoco se eludiran dichas §
obligaciones a través del uso excesivo de
contratos de duracion limitada.
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12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

EXICARTON S.AS. se compromete a disminuir los impactos al
medio ambiente a través de una Politica Integrada que incluye el
compromiso con el cuidado del medio ambiente.

Promovemos entre todo nuestro personal el cuidado del medio
ambiente y la biodiversidad, y reconocemos las practicas
responsables en su labor cotidiana.

Es obligacidon de quienes trabajamos en la empresa, demostrar
comportamientos medio ambientalmente correctos, cumplir y hacer
cumplir las normas, politicas y procedimientos de preservacion del
medio ambiente establecidos por la empresa

Buscamos participar en las campafas y practicas ambientales,
siguiendo las directrices emitidas por las entidades y organizaciones
que propenden por el cuidado del planeta.

En todo momento la empresa mantiene el compromiso de
maximizar el uso eficiente de recursos, asi como de ofrecer
productos que respondan a las expectativas ecoldgicas de nuestros
clientes.

13. Relacion con nuestros Clientes M%\

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

& »)
"’4&
Para nosotros es de vital importancia mantener
relaciones sostenibles con nuestros a través del disefio y desarrollo
de productos y servicios de altos estandares de calidad, constante
innovacion, una optima gestion de ventas y un actuar ético y
transparente.
Buscamos actuar en forma innovadora y proactiva, de modo que
superemos las expectativas de nuestros clientes, nos anticipemos a
sus necesidades, y con ello aseguremos una relacién duradera de
mutuo beneficio.
El cumplimiento del deber con nuestros clientes contempla también
la atencion inmediata de cualquier anomalia que se presente en el
servicio, ya sea causada por la empresa, como por terceros.
Es muy importante para EXICARTON S.A.S. escuchar y estar cerca de
sus clientes, de ahi que se han creado diferentes canales de
comunicacion con ellos, incluidos correo electrénico, redes sociales,
encuestas de satisfaccion
En nuestro trato con clientes no hay cabida para ningun tipo de
corrupcién, soborno, favoritismo o cualquier actividad que sea
contraria a los valores éticos de la empresa.
Al escoger a sus clientes y/o mercados, EXICARTON S.A.S., no
establece diferencias discriminatorias de ningun tipo. La
discriminacién ilegal es una violacién a nuestro Cédigo de Eticay a
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13.7.

13.8.

las leyes de libre competencia, por tal motivo dichos actos no son
tolerados.

Nos esforzamos en promover la practica de los lineamientos de
nuestro Cédigo de Etica. Por tal motivo promovemos entre nuestros
clientes el cumplimiento de las estipulaciones de este Cdédigo y
recomendamos que estos desarrollen sus actividades bajo el marco
de las leyes vigentes. Por tal motivo, en caso de que identifiquemos
que un cliente esta involucrado en actos ilegales o no éticos, pudiera
resultar en la terminacion de la relacién comercial.

En EXICARTON S.A.S., nos distinguimos por brindar un trato a
clientes basado en laintegridad y profesionalismo. La arroganciay la
mala atencidn, no tienen cabida.

14. Relacion con nuestros Proveedores

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

Los Proveedores de la Organizacién deben conocer y adherirse a
nuestro Codigo de ética.

Las relaciones con los proveedores siempre seran manejadas con
transparencia, de modo que aseguremos igualdad de oportunidades,
respeto e integridad.

En un marco de confidencialidad y respeto, EXICARTON S.A.S., busca
otorgar a los proveedores las mismas oportunidades para
contratarlos, sin generar falsas expectativas.

La evaluacion de las ofertas para la seleccién de los proveedores se
basa en los criterios establecidos por nuestra empresa.

Todas las propuestas que nuestros Proveedores hagan seran
revisadas  de manera integral considerando el precio, el valor
agregado, la calidad, el servicio que ofrezcan y la sostenibilidad de la
empresa.

EXICARTON S.A.S,, investigara, los casos y/o reportes presentados
por posibles actividades ilegales o no éticas y de encontrarse ciertos
pudiera resultar en la terminacién de la relaciéon comercial.

Estamos comprometidos también a proteger los derechos de los
proveedores en lo que corresponde a la confidencialidad de la
informacion suministrada, esperando en contrapartida que los
proveedores cumplan a su vez con las politicas de Exicarton.
Establecemos acuerdos claros en materia de condiciones de pago y
definimos procesos estables, simples y transparentes que no se
presten a interpretaciones o malas practicas.

Comprometidos a promover la legalidad de las operaciones, somos
cuidadosos de que nuestros Proveedores no incurran en practicas
ilegales como el lavado de dinero, Financiacion del Terrorismo,
incumplimiento de sus obligaciones fiscales, medioambientales o
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14.10.

14.11.

15. Incumplimiento

sociales, tales como el pago de seguridad social, impuestos o trabajo
de menores de edad. EXICARTON S.A.S., no sostendra ninguna
relacién comercial con aquellos proveedores que incurran en este
tipo de practicas.

En la empresa buscamos obtener del Proveedor unicamente los
beneficios correspondientes a la misma negociacién de que se trate,
sin obtener ventajas personales a costa de la asignacion de contratos
y por la adquisicion de bienes y/o servicios.

En general nuestras relaciones con los proveedores se basan en la
confianza mutua y aspiramos a que la experiencia comercial sea
satisfactoria y libre de todo tipo de corrupcion.

Es responsabilidad de cada colaborador garantizar el pleno cumplimiento de las
disposiciones de este Codigo. En caso de tener dudas al respecto, deberan guiarse por los
valores corporativos establecidos al inicio de este documento. Su incumplimiento podra
dar lugar a la aplicacion de medidas disciplinarias, en caso de corresponder, a la iniciacion

de acciones legales.

16. Comunicacion y divulgacion

El presente cddigo de ética, es vigente a partir de su publicacion. Sus principios y
lineamientos deben ser aplicados conforme han sido establecidos, por lo que la compaiiia
compromete a sus partes interesadas a dar estricto cumplimiento.

La divulgacion de este documento a nuestras partes interesadas se realizara mediante
correos electrénicos, antes de iniciar cualquier vinculo comercial, y al personal de la
compaiiia (empleados, directivos) mediante procesos de induccion, reinduccion,
capacitacion y carteleras informativas.

LUIS MIGUEL MAYORGA
FIRMA GERENTE GENERAL




D

exicarton...

10



