OBJETIVOS DEL SISTEMA DE GESTION INTEGRADO (SGl)

SATISFACCION DEL CLIENTE
Alcanzar y mantener una relaciéon permanente con los Clientes mediante la
satisfaccion de sus expectativas y necesidades.

AMPLIACION DE NUESTRO MERCADO
Fortalecer y ampliar nuestra participacién en el mercado nacional y proyectarnos
hacia el mercado internacional.

RENTABILIDAD

Mediante la satisfaccion de los clientes y el mejoramiento continuo, deseamos
alcanzar una rentabilidad sostenida que nos garantice la permanencia en el
mercado.

IMAGEN
Consolidar la imagen de EXICARTON S.A.S, en el mercado grafico, mediante la
fabricacion de productos con altos estandares de Calidad.

BIENESTAR

Brindar a nuestros colaboradores ambiente y condiciones de trabajo éptimasy
dignas para el desarrollo de sus funciones, a través de la identificacion de peligros,
evaluacion y valoracion de riesgos, que puedan dar origen a accidentes y
enfermedades laborales, mediante controles y actividades de capacitacion
motivacién y bienestar laboral.

SOSTENIBILIDAD

Fomentar practicas de cuidado y conservacion ambiental, promoviendo el uso de
materias primas seguras y amigables con el medio ambiente, la adecuada
disposicién de nuestros residuos y buenos habitos de sostenibilidad. Con el fin de
minimizar los impactos negativos que se puedan generar durante nuestros
procesos productivos.

MEJORAMIENTO CONTINUO

Mejorar continuamente la eficacia de nuestro Sistema Integrado de Gestion
destinando los recursos humanos, fisicos y financieros necesarios para su
implementacion.

Vo.Bo. Gerente General
Revisada:01/03/2022
Vigencia: marzo de 2023



ALCANCE

Disefio, Desarrollo, Produccién y comercializacion de empaques microcorrugados, Onda C,
plegadizas y material POP.

MISION

EXICARTON S.A.S. es una empresa con sentido social, comprometida con la consigna de
hacer las cosas bien, contribuyendo con la productividad de sus clientes y con el desarrollo
de su talento humano, ofreciendo empaques de excelente calidad y servicios innovadores
gue garanticen su sostenibilidad.

VISION

Tener la responsabilidad de ser el proveedor estratégico de nuestros clientes, orientando
nuestro recurso humano hacia la optimizacion de nuestros procesos para otorgar un alto
nivel de seguridad y satisfaccion de nuestros productos en el mercado.
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